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war der Rotkreuz-Fahrdienst
im Jahr 2021 unterwegs
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Menschen

wurden im Jahr 2021 durch eine SRK-Dienstleistung
in Ob- und Nidwalden unterstitzt

244

Freiwillige
engagierten sich fir mehr Menschlichkeit

75%

mehr Entlastungsstunden

wurden im Jahr 2021 im Entlastungsdienst fur
betreuende und pflegende Angehdrige geleistet
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Vorwort der Prasidentin und der Geschaftsleiterin

Liebe Mitglieder und Gonner,

Liebe Spender und Spenderinnen,

Liebe Mitarbeitende und Freiwillige,
Geschatzte Partner und Behordenvertreter

Das Jahr 2021 war wieder stark gepragt von der
Corona-Krise. Alle haben mit angepackt und Ausser-
ordentliches geleistet! Seit Beginn der Pandemie im
Frihling 2020 wurden kurze Entscheidungswege,
pragmatische Flexibilitat innerhalb unserer Organi-
sation, grosse Hilfsbereitschaft zur Zusammenarbeit
und Offenheit fir unkonventionelle Losungen
taglich gelebt. Einmal mehr wurde deutlich, wie
wichtig ein gut eingespieltes Team und eine ver-
trauensvolle Zusammenarbeit mit unseren Partnern
ist. Nur durch den unermudlichen Einsatz aller Mit-
arbeitenden, unserer Freiwilligen und des gesamten
Vorstands war es moglich, bedarfsorientiert und
schnell auf die standig wechselnden Situationen zu
reagieren, um so den Menschen von Obwalden und
Nidwalden in dieser anspruchsvollen Zeit zur Seite
zu stehen.

Mit unseren Dienstleistungen halfen wir in Not ge-
ratenen Familien, boten Entlastung, Unterstutzung,
Begleitung und Sicherheit fur altere und kranke
Menschen und ihre Angehorigen. Die Nachfrage
nach unseren Angeboten nahm im vergangenen
Jahr zum wiederholten Mal stark zu. So stiegen z.B.
die Entlastungsstunden deutlich an und erreichten
einen neuen Hochststand. Auch unsere Angebote
zu Mobilitat und Begleitung im Alltag wurden,
wenn die pandemische Lage es zuliess, reichlich
genutzt. Besonders haben wir uns Uber die stetig
steigende Anzahl von Freiwilligen gefreut, die
unsere Arbeit nun Uber einen langeren Zeitraum
unterstutzen werden. Wir konnten dieses Jahr ihre
ressourcenorientierten und dienstleistungsiber-
greifenden Einsatzmaoglichkeiten wiederum erwei-
tern und ausbauen. Damit haben wir eine wichtige
Grundlage geschaffen, um auch in Zukunft vielen
Freiwilligen ein erfullendes Tatigkeitsfeld anbieten
zu kénnen.

Die kontinuierlich wachsende und vertrauensvolle
Zusammenarbeit mit sozialen Dienstleistern, Spi-
talern, ambulanten Zuweisern und den Behorden
zeigen eindrucksvoll, dass das SRK Unterwalden als
kompetenter Partner wahrgenommen und dabei

Franziska Schopfer und Kathrin Pratz

sehr geschatzt wird. So konnten wir bei Corona be-
dingten Engpassen Pflegepersonen an Spitaler und
Pflegeeinrichtungen vermitteln sowie den Kanton
Nidwalden im Contact Tracing und im Impfzentrum
unterstutzen.

Wahrend des vergangenen Jahres haben wir uns
ausfuhrlich mit unserer zuklnftigen strategischen
Ausrichtung beschaftigt. Angelehnt an die Strategie
des Schweizerischen Roten Kreuzes hat der Vor-
stand unter der Leitung unserer neuen Prasidentin
die Strategie 2030 ausgearbeitet und verabschie-
det. Das sich im Aufbau befindliche Jugendrotkreuz
spielt dabei eine wichtige Rolle. Denn wir wollen
uns noch breiter aufstellen und mit innovativen
Angeboten fiir Menschen jeden Alters in unserer
Region prasent sein.

Wir sind sehr stolz auf das grosse Engagement
unserer Mitarbeitenden, Freiwilligen und ehrenamt-
lichen Vorstandsmitglieder. Dartber hinaus wurde
und wird unsere Arbeit von den vielen langjahri-
gen, aber auch von zahlreichen neuen Mitgliedern,
welche wir im Herbst gewinnen konnten, getragen.
Sehr grosse Unterstltzung durften wir zudem auch
wieder durch unsere treuen Spenderinnen und
Spender und durch uns wohlgesinnte Stiftungen er-
fahren. Ihre GrosszUgigkeit macht unsere Arbeit erst
maoglich. Wir sind ihnen allen sehr verbunden.
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Kathrin Pratz Franziska Schopfer
Prasidentin Geschaftsleiterin
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Finanzzahlen 2021

Bilanz per 31.12.2021 in cHF Erfolgsrechnung in cHF

Aktiven

Herkunft der Mittel

<1%

[ Erl6s aus Lieferungen und Leistungen
M Beitrage der offentlichen Hand und
privaten Institutionen

m Spenden / Mitgliederbeitrage

m Ubrige Ertrage

Verwendung der Mittel

5%

B Projekt- und
Dienstleistungsaufwand

H Mittelbeschaffung

1 Administrativer Aufwand

Den kompletten Finanzbericht inklusiv
Revisionsbericht finden Sie auf unserer Website
www.srk-unterwalden.ch
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Das SRK Unterwalden im Jahr 2021

Fahrdienst

Bildung

Entlastungsdienst

Besuchs- und Begleitdienst & palliativer Begleitdienst

Sterbebegleitgruppe Nidwalden

Kinderbetreuung zu Hause

Jugendrotkreuz

2x Weihnachten

Mitarbeitende

Mitglieder

Covid-19 bezogene Projekte
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Das Jahr 2021 in Bildern

+ (+T +

Marc Geissbuhler Gbergibt anfangs Jahr das
Prasidentenamt an Kathrin Pratz.

Freiwillige bei der Abholung von Schutzmaterial, welches
das SRK Unterwalden wahrend der Pandemie den
Mitarbeitenden und Freiwilligen zur Verfligung stellt.

MenschliciReit Neutralitat

Zum Thema «Tatendrang»
drehte Coop bei uns ein
Kurzvideo.

Die Ubergabe der Sterbebe-
gleitgruppe Nidwalden an
das SRK Unterwalden.

Das SRK Unterwalden unterstitze das Impfzentrum
Nidwalden bei der Administration.

Die Hilfe beim Mobel-
aufbau gehort zu einem
Angebot vom
Jugendrotkreuz.

Auch in diesem Jahr durften wir
wieder zahlreiche Pflegehelfer
und Pflegehelferinnen ausbilden.

Im Sommer durften die

Freiwilligen aus den Jahren
2020 und 2021 gemeinsam
ihr Dienstjubilaum feiern.
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Iris Zurkirch und die
Notruf-Betreuerin
Christina Wirsch bei der
Instruktion der neuen
Notruf-Systeme.



Die Rollstuhlautofahrer bei ihrem Ausflug
ins Restaurant Furkablick.

Der Vorstand erarbeitet
und verabschiedet die neue

Informationsstand Strategie 2030.

auf dem Dorfplatzin
Sarnen im Rahmen
der Aktionstage

Demenz. Der Rotkreuz-Fahrdienst sammelte in
Nidwalden die Covid-Massentests ein und
brachte sie ins Labor.

Kiwanis Obwalden und Kiwanis
Nidwalden haben wieder eine
Grittibanzaktion zu Gunsten
der Kinderbetreuung zu Hause
durchgefuhrt.

«Rosa Kreuz» gehort neu
zum Bildungsteam und
hilft mit, Pflegehelfer
und Pflegehelferinnen
auszubilden.

Der Eingangsbereich der Ergotherapie
hat eine Auffrischung erhalten.

Da die Dankesanlasse fur Freiwillige und
Mitarbeitende nicht stattfinden konnten, wurden
sie mit einem Dankespaket Uberrascht.
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«Durch unsere vielfaltigen Angebote und
Abonnemente konnen wir auf die Bedirfnisse
unserer Kundinnen und Kunden individuell
eingehen.»

Iris Zurkirch, Leiterin Notruf
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Rotkreuz-Notruf

Annelies H. aus Nidwalden sitzt an ihrem Klchen-
tisch und stellt ganz entschieden fest: «Ich wollte
meiner Mutter ermoglichen, so lange wie moglich
in ihrem Zuhause bleiben zu kénnen. Das war fur
mich eigentlich immer klar. Gleichzeitig machte

ich mir aber so viele Gedanken, was ihr dabei alles
zustossen konnte, dass ich deswegen sogar nachts
aus dem Schlaf schreckte.»

Mit diesem Problem steht Annelies H. nicht alleine
da. Iris Zurkirch, Leiterin des SRK-Notrufs, kennt die-
se Anliegen aus ihren vielen Beratungsgesprachen.
Daher ist sie froh, in solchen Situationen vielfaltige
und individuell auf die jeweiligen Bedurfnisse zuge-
schnittene Angebote und Abonnemente des SRK-
Notrufs anbieten zu kénnen.

Die Produkte des SRK-Notrufs haben sich fort-
laufend weiterentwickelt. Vorbei ist die Zeit, wo
lediglich ein auffalliger roter Knopf am Handgelenk
getragen werden konnte. Die heutigen modernen
Systeme sind sehr unauffallig und deutlich innova-
tiver. Zudem gibt es Notrufsysteme mit integrierten
GPS-Sendern fUr unterwegs, beispielsweise flr
Wandertouren in abgelegenen Gebieten.

«FUr mich stellt der SRK-Notruf eine deutliche Ent-
lastung dar, besonders in der Nacht. Und wenn mei-
ne Mutter mal aus Versehen den Knopf drickt, wird
sie trotzdem wunderbar vom Team der Notrufzent-
rale, welches taglich Uber 24 Stunden erreichbar ist,
betreut. Alle medizinischen Daten meiner Mutter
sind hinterlegt. So kann ich sicher und beruhigt sein,
dass in einem Notfall schnell und adaquat reagiert
werden kann.»

Der SRK-Notruf ist in unserer Region derzeit bei
Uber 220 Kundinnen und Kunden installiert. Sie
werden begleitet von unseren freiwilligen Notruf-
Betreuerinnen und Betreuern, welche sich bei ihren
regelmassigen Hausbesuchen auch Zeit fur einen
gemeinsamen Kaffee und ein persoénliches Gesprach
nehmen.

Anneliese H. schatzt den Einsatz des Notruf-Teams
sehr. «FUr mich war es sehr wichtig, dass die Hand-
habung des Notrufknopfes einfach und gut ver-
standlich ist und ich bei Fragen immer eine An-
sprechperson beim Schweizerischen Roten Kreuz
habe. Das entlastet mich als Angehorige sehr.»



Entlastungsdienste-SRK

Angefangen hat es mit einer leichten Grippe. Fur
Martha B. war danach nichts mehr so wie vor ihrer
Erkrankung. Sie musste sogar flr eine kurze Zeit ins
Spital gebracht werden. Als es Frau B. besser ging,
wurde sie vom Sozialberatungsteam im Spital um-
fassend beraten und auf ihren Austritt nach Hause
vorbereitet.

«Da ich seit dem Tod meines Mannes haufig allein
war, wurde mir bei diesem Beratungsgesprach auch
der Besuchs- und Begleitdienst vom Schweizeri-
schen Roten Kreuz empfohlen. Ich dachte zuerst,
das brauche ich nicht. Aber daheim Uberlegte ich
nochmals und rief beim SRK an. Frau Rosa Mathis,
die Leiterin des Entlastungsdienstes, besuchte mich
wenige Tage spater zu Hause und nahm meine Be-
durfnisse auf.»

Es werden bewusst alle Abklarungs- und Kennen-
lerngesprache personlich bei den Kundinnen und
Kunden in ihrem Zuhause durchgefiihrt. Dies er-
maoglicht, die Menschen in ihrem gewohnten Um-
feld kennenzulernen und auch unausgesprochene
Wnsche und Bedurfnisse zu erfassen. Eine Freiwilli-
ge vom Besuchs- und Begleitdienst besucht Martha
B. seitdem nun immer donnerstags am Nachmittag.
Sie gehen gemeinsam spazieren, reden miteinander
und manchmal gehen sie auch noch in ein Café.

Leider erholte sich Martha B. nicht so gut wie ge-
winscht von ihrer Erkrankung und benétigte im
Alltag mehr und mehr Unterstttzung. lhre einzi-
ge Tochter, welche ebenfalls eine Familie hat und
berufstatig ist, stiess schliesslich aufgrund dieser
Mehrfachbelastung zunehmend an ihre Grenzen.
Rosa Mathis organisierte in Absprache mit den An-
gehdrigen zusatzlich fur zweimal in der Woche den
SRK-Entlastungsdienst. Auch unterstitzende An-
gebote von anderen Organisationen wie die Spitex
sowie ein regelmassiger Mahlzeitendienst wurden
aufgegleist und unterstltzen Martha B. seitdem in
ihrem Alltag.

«Es ist unser Ziel, unsere Kundinnen und Kunden
umfassend und ganzheitlich zu begleiten», fihrt
Frau Mathis aus. «Im Fall von Frau B. war es fUr uns
daher selbstverstandlich, dass wir im Sinne einer
ganzheitlichen Unterstitzung auch auf Partner-
organisationen und ihre Angebote aufmerksam
machen.»

«Es ist unser Ziel, unsere Kundinnen und
Kunden sowie ihre Angehdrigen umfassend und
ganzheitlich zu beraten und zu begleiten.»
Rosa Mathis, Bereichsleiterin Entlastung
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«Unsere freiwilligen Fahrerinnen und Fahrer
schenken ihre Freizeit Menschen mit einer
Mobilitateinschrankung. Ohne ihren Einsatz
wirde es den Rotkreuz-Fahrdienst nicht geben.»
Christian Kichler, Leiter Fahrdienst
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Rotkreuz-Fahrdienst

«lch hatte nie gedacht, dass mir so etwas einmal
passieren konnte!» So Martina G., eine junge Frau
aus Obwalden, welche beim Skifahren einen kom-
plizierten Beinbruch erlitt. «Plotzlich war im Alltag
alles schwierig und aufwandig. Da ich nicht mehr
selbst Auto fahren konnte und auch eine Fahrt mit
dem offentlichen Verkehr wegen meiner Kriicken
sehr umstandlich war, wurden die regelmassigen
Termine bei der Physiotherapie zu einer grossen
Herausforderung.»

Zum Glick hat sie ihre Physiotherapeutin auf den
Fahrdienst des Scheizerischen Roten Kreuzes Kanto-
nalverband Unterwalden aufmerksam gemacht. «Ich
dachte ja zuerst, dass der SRK-Fahrdienst nur fir
altere Menschen gedacht sei, aber ich wurde eines
Besseren belehrt.» Bei den regelmassigen Fahrten
zur Physiotherapie lernte Martina G. einige der
insgesamt 120 freiwilligen Fahrerinnen und Fahrer
naher kennen. Sie erfuhr vieles Gber die Griinde, wa-
rum sich Freiwillige im SRK-Fahrdienst engagieren
und auch, dass der Fahrdienst vielfaltige Fahrdienst-
leistungen anbietet, nicht nur flr dltere Menschen.

Im Jahr 2021 legten die freiwilligen Fahrerinnen und
Fahrer insgesamt 331205 Kilometer fir und mit
Menschen in Ob- und Nidwalden zurtick. Besonders
dankbar war Frau G., dass das Team des SRK-Fahr-
dienstes sie auch mit ihren Krlicken unterstutzte.
«Sie kamen zu mir ins Haus, hielten mir die TUren
auf und halfen mir beim Tragen der Taschen vom
Einkauf. Kleine Gesten mit unschatzbarem Wert,
wenn man so eingeschrankt ist wie ich es war. Der
Beinbruch ist inzwischen zum Glick wieder gut ver-
heilt.»

Martina G. hat weiterhin engen Kontakt zum Rot-
kreuz-Fahrdienst. Aufgrund der positiven Erfahrung
hat sie sich entschlossen, ebenfalls als freiwillige
Fahrerin aktiv zu werden. Sie kann nun andere
Menschen auch in ihrem Alltag unterstutzen. «Ich
werde jeweils flr Fahrten angefragt und kann im-
mer entscheiden, ob ich diese Ubernehmen mochte.
Zudem weiss die Fahrdienstzentrale genau, wann
ich aufgrund meiner Arbeitstatigkeit keine Fahrten
Ubernehmen kann. So bringe ich Berufstatigkeit und
soziales Engagement perfekt unter einen Hut.»



Dienstjubilaen 2021

Herzlichen

Dank

Herzlichen

Dank

Irene Hilfiker
Ergotherapie

Peter Furrer
Fahrdienst

Margrit Durrer
Fahrdienst

Mitgliederversammlung 2022

Dieses Jahr steht die Mitgliederversammlung ganz im Zeichen vom Jubilaum
70 Jahre SRK Unterwalden.

Wir laden Sie ein:

Wann: Samstag 11. Juni 2022
Wo: Landenberg Sarnen
Programm: 10.00 Uhr Mitgliederversammlung

11.30 Uhr Apéro und Austausch
12.00 Uhr bis 17.00 Uhr Jubilaumsfest auf dem ganzen Areal
(detaillierte Informationen finden Sie auf unserer Webseite)

Fur die Mitgliederversammlung und das Jubilaumsfest ist eine Anmeldung
erforderlich.

Die Anmeldung erfolgt bis am 27. Mai 2022 Uber unsere Webseite:

www.srk-unterwalden.ch
oder telefonisch 041 500 10 80
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Wir beraten Sie gerne.

Schweizerisches Rotes Kreuz
Kantonalverband Unterwalden

Nageligasse 7
Postfach
6371 Stans

Telefon 041 500 10 80

info@srk-unterwalden.ch
www.srk-unterwalden.ch

Wir danken fiir Ihre Unterstitzung.

Postkonto:
CHO08 0900 0000 6001 5461 9

Spenden per Twint:

1EW0,
@ lhre Spende EDU
N/ in guten Handen.

~/

Unsere Angebote:

Fahrdienst
Menschlichkeit macht mobil

Notruf
Sicherheit rund um die Uhr

Entlastungsdienst
Durchatmen und Kraft schopfen

Dementia Care
Wohlumsorgt durch professionelle Begleitung

Besuchs- und Begleitdienst
Zeit schenken bereitet Freude

Palliativer Begleitdienst/Sterbebegleitung
Begleitung im letzten Lebensabschnitt

Kinderbetreuung zu Hause
Rettungsanker fur Eltern in Not

Patientenverfiigung
Damit Ihr Wille zahlt

Bildung
Lernen schafft Perspektive und Verstandnis

Ergotherapie
Fortschritt durch Therapie

Jugendrotkreuz
Die Jugend engagiert sich

Schweizerisches Rotes Kreuz
Kantonalverband Unterwalden




